CLASE1

Docencia en tiempos de inteligencia artificial

Como van a escuchar en el video, lejos de ser una artista de television o de TikTok, soy una
docente e investigadora de la universidad publica que decidié animarse a atravesar el temor a la
camara para compartirles a ustedes, junto con mi equipo, algunos saberes y reflexiones sobre
educaciéon y computacion que creemos que pueden servirles y acompanarlos en este recorrido.
Estar hoy ac3, frente a ustedes detras de una pantalla, no es algo sencillo. Sin embargo, sentimos
que vale la pena animarnos a hacerlo, porque confiamos en la importancia de lo que queremos

compartirles en este curso.

Alfabetizacién digital critica _

En esta clase, introducimos la nocién de alfabetizacion digital haciendo referencia a lo que
UNESCO menciond en 2025 como la capacidad de acceder, gestionar, comprender, integrar,
comunicar, evaluar y crear informacién mediante el uso sequro, critico y pertinente de las
tecnologias digitales, con el objetivo de favorecer el empleo, el trabajo decente vy la iniciativa
emprendedora. Este enfoque incluye un conjunto amplio de competencias —como Ila
alfabetizaciéon informatica, la alfabetizacion en TIC, la alfabetizacién informacional y la educacién
medidtica— orientadas a empoderar a las personas, y en particular a jovenes y estudiantes, para
desarrollar una actitud critica frente al uso de las tecnologias digitales y fortalecer su resiliencia

ante fendmenos como la desinformacidn, el discurso de odio y el extremismo violento.

En didlogo con estos planteos, vamos hablar especificamente de alfabetizacion digital critica. Y
para explicar qué significa eso, vamos a recurrir a las investigaciones de Luci Pangrazio y Neil
Selwyn. Hablar de alfabetizacién digital critica nos invita a ampliar la mirada tradicional y realizar
una andlisis tanto de las caracteristicas multimodales de los textos digitales como de la
arquitectura sociotécnica de las plataformas digitales e Internet. Su objetivo central es poner en
evidencia cdmo dicha arquitectura expresa, reproduce y sostiene relaciones de poder y sistemas
de privilegio (Pangrazio, 2016). En este sentido, la alfabetizacion digital critica se diferencia de las
concepciones centradas exclusivamente en el dominio técnico o la denominada “competencia
operativa”, al priorizar la evaluacidn critica de los textos, los entornos y las herramientas digitales,

asi como de las normas sociales y econdmicas que los configuran.

Estos aportes tedricos senalan entonces que la alfabetizacion digital suele organizarse en torno a

dos grandes dimensiones: por un lado, el dominio técnico de las herramientas (saber usarlas) v,



por otro, la capacidad de evaluacién y critica de la informacidn, los discursos vy las légicas que las
atraviesan. Incluso, advierten que los programas escolares tienden a privilegiar el primer enfoque
—frecuentemente asociado a demandas del mercado laboral, como la programacién— en
detrimento del desarrollo de una disposicion critica necesaria para habitar un mundo

crecientemente datificado.

En esta linea, Pangrazio y Selwyn (2020) amplian la nocidn de alfabetizacién digital critica hacia lo
que denomina alfabetizacion de datos critica, entendida como un enfoque orientado a
visibilizar las injusticias sociales asociadas a los procesos de datificacion y a cuestionar las
ideologias, creencias y practicas dominantes de las grandes empresas tecnoldgicas. Y ¢por qué
hablamos de datificacién en este curso?, porque la Inteligencia Artificial funciona gracias a los
datos. Asi, aspectos de la vida cotidiana se transforman en datos que pueden ser almacenados,
analizados vy utilizados por sistemas digitales. Desde esta perspectiva, la alfabetizacién digital

critica—o educacidn de datos critica— implica, entre otros aspectos:

e Materializacién de los procesos: hacer visibles los mecanismos de procesamiento
de datos que operan de manera opaca, “detrds de escena” o incluso aproximarnos
a eso que conocemos como “caja negra” en aplicaciones y plataformas.

e Desconstruccion de los textos digitales: comprender las infraestructuras digitales
como textos sociotécnicos que pueden ser analizados criticamente y
reconfigurados. Qué nos van diciendo las palabras y por qué nos sugieren tal o
cual cosa.

e Agencia y resistencia: promover la toma de conciencia sobre las desigualdades e
injusticias vinculadas a la datificacion, habilitando a estudiantes y docentes a

cuestionar y disputar discursos e ideologias dominantes.

En resumen, la alfabetizacidn digital critica no se reduce a una competencia instrumental, sino que
constituye una disposicion transferible que permite evaluar criticamente la cultura digital y los
sistemas que producen y median las tecnologias, habilitando formas de accién ética, reflexiva y

transformadora.

Desde esta perspectiva, resulta especialmente relevante su incorporacion en la formacién docente,
ya que brinda herramientas conceptuales y pedagdgicas para problematizar el uso de tecnologias
digitales en el aula, promover practicas educativas mas conscientes y situadas, y acompanar al
estudiantado en la construcciéon de una ciudadania digital critica. Llevar estos debates a la escuela

y a la formacién inicial y continua de docentes no solo fortalece la comprensién de los entornos



digitales contempordneos, sino que también habilita espacios de reflexién colectiva y de ejercicio

de derechos frente a sistemas de vigilancia, datificacion y mercantilizacion de la informacion.

Perspectiva sociotécnica

Las investigaciones criticas en torno a la tecnologia han mostrado que los sistemas de inteligencia
artificial se sustentan en conjuntos de datos generados en contextos atravesados por
desigualdades estructurales. Este fendmeno se vincula con un imaginario de neutralidad
tecnolagica que invisibiliza el caracter histérico y social de los desarrollos algoritmicos, los cuales
se encuentran atravesados por valores, supuestos culturales y condiciones materiales especificas
(Echeveste y Brassesco, 2026, Young et al., 2023; Vargas-Solar, 2022). En consecuencia, tal como
senalan Raghavan et al. (2020), los algoritmos operan bajo un aparente “barniz de objetividad”,
aunque en realidad se apoyan en decisiones humanas y en datos histéricos que condensan

prejuicios sociales acumulados.

En este marco, las Ciencias de la Computacién, y particularmente la inteligencia artificial, no
pueden entenderse como producciones tecnoldgicas desvinculadas de su entorno, sino como
desarrollos configurados por dindmicas culturales, institucionales y politicas en permanente
transformacion (Ko et al., 2020). Desde la perspectiva sociotécnica de la inteligencia artificial
(Farrow, 2023), estas tecnologias deben analizarse como ensamblajes humano-IA profundamente

imbricados en entramados sociales, organizacionales e institucionales.

Preocupaciones docentes registrada en el Curso HESEIA

Entre los meses de junio y noviembre de 2024 se llevd adelante el curso de formacién docente
“Herramientas para explorar sesgos y estereotipos de la inteligencia artificial en las aulas
(HESEIA)”. La propuesta surgié como una iniciativa interdisciplinaria impulsada por nuestro equipo
de FaMAF de la Universidad Nacional de Cordoba, en articulacion con la Fundacién Via Libre
—orientada a la defensa y promocién de los derechos humanos en entornos digitales— y con el
acompanamiento del Ministerio de Educacion de la Provincia de Cérdoba. El propdsito principal del
curso fue promover la reflexién sobre los sesgos sociales y los estereotipos presentes en los
grandes modelos de lenguaje (LLM), asi como favorecer la comprension de sus légicas de
funcionamiento y aprendizaje, con el objetivo de construir, junto a docentes, herramientas que

permitan su analisis y evaluacion critica.

Como parte de las actividades del curso se implementd la herramienta de cddigo abierto EDIA

(Estereotipos y Discriminacion en Inteligencia Artificial), desarrollada por integrantes del equipo de



investigacion (Alemany et al., 2023). Esta plataforma fue utilizada para involucrar a docentes y
estudiantes en la evaluacion de sistemas como ChatGPT desde una mirada social e interseccional.
EDIA dispone de una interfaz grafica que permite registrar sentencias contrafactuales minimas
vinculadas a estereotipos relevantes para los contextos escolares, las cuales son posteriormente
clasificadas y etiquetadas segun variables demograficas, tales como género, nacionalidad y nivel
socioecondmico. Durante su utilizacién, el cuerpo docente supervisd las producciones

estudiantiles, asegurando la eliminacién de informacién personal o potencialmente ofensiva.

La propuesta formativa tuvo una carga horaria total de 52 horas, organizada a partir de la
articulacion de instancias presenciales, actividades asincrénicas y un trabajo evaluativo final. Se
realizaron seis encuentros presenciales, que sumaron 36 horas, orientados a la recuperaciéon de
saberes previos, la exploracion de la presencia de la inteligencia artificial en la vida cotidiana vy el
abordaje conceptual de los modelos de lenguaje, los procesos de tratamiento de datos, las
problematicas vinculadas a la privacidad y los riesgos sociales asociados a los sesgos y la
polarizacién informativa. La apertura del curso incluyd la participacion de autoridades
institucionales y un panel de especialistas en inteligencia artificial, mientras que los encuentros
finales estuvieron dedicados al andlisis de visualizaciones de datos, estrategias de mitigacion de

sesgos V el inicio del proceso de evaluacion integradora.

En la clase 6 se le preguntd a los docentes participantes cudl era su principal preocupacion sobre el
uso de la IA por parte de los docentes y por parte de los estudiantes. Un nivel significativo (mas
del 70%) de respuestas sobre el uso de los estudiantes ubicaba esa preocupacion en la
dependencia tecnoldgica y la pérdida de autonomia del alumnado, asi como por los posibles
efectos negativos del uso de la IA en su creatividad y comprensidn; y luego aparecen cuestiones
vinculadas a la privacidad y seguridad de los datos. Esto refleja una clara tension entre el potencial
transformador de la tecnologia y la necesidad de preservar un entorno educativo saludable que
fomente la creatividad, la comprensiéon y el bienestar. Una situacién similar ocurre en las
respuestas sobre el uso de la IA por parte de los docentes, donde la opcién mds significativa (mas
del 75% ) estd ligada a su preocupacion por datos falsos o incorrectos. Luego aparece la
preocupacion por sesgos y estereotipos, temdtica central del curso de formaciéon y en menor

medida aparece la calidad de la ensenanza y la pérdida de trabajo.
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Atendiendo a estas preocupaciones, se decidié retomar y profundizar algunos de los contenidos
desarrollados en el curso HESEIA para dar origen a esta nueva propuesta formativa. Esta iniciativa
no surge de manera aislada, sino que se inscribe en un conjunto de debates y lineamientos que

atraviesan la agenda educativa internacional.

Organismos como la UNESCO, la OCDE vy las Naciones Unidas han senalado la necesidad de
acompanar la incorporacién de la inteligencia artificial en los sistemas educativos desde
perspectivas criticas, inclusivas y éticamente responsables. En particular, estos posicionamientos

se vinculan con el Objetivo de Desarrollo Sostenible N.° 4, orientado a garantizar una educacién



inclusiva, equitativa y de calidad, asi como con documentos recientes como la Guia para el uso de
la IA generativa en educacion e investigacion elaborada por UNESCO, que promueve el desarrollo

de marcos pedagdgicos y regulatorios para su integracion significativa.

Asimismo, distintos informes internacionales, como las recomendaciones de la OCDE sobre
inteligencia artificial, el Consenso de Beijjing sobre Inteligencia Artificial y Educacion (UNESCO,
2019), y los lineamientos impulsados por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) sobre transformacion digital y desarrollo humano, coinciden en destacar la necesidad de
formar a docentes y estudiantes para comprender criticamente estas tecnologias, garantizando su

utilizaciéon en favor de la justicia social, la inclusién y la ampliaciéon de oportunidades educativas.

En este contexto, integrar la inteligencia artificial en la educacién aparece simultdneamente como
una oportunidad y como un desafio. Por un lado, ofrece nuevas posibilidades para enriquecer los
procesos de ensefanza y aprendizaje, ampliar el acceso al conocimiento y diversificar estrategias
pedagdgicas. Por otro, plantea interrogantes vinculados con la reproduccién de desigualdades, los
sesgos algoritmicos, la proteccidn de datos y la transformacién de las practicas docentes. Frente a
este escenario, la formacidon docente resulta un componente clave para promover una
incorporacion reflexiva, situada y pedagdgicamente significativa de la inteligencia artificial en los
sistemas educativos, contribuyendo asi a fortalecer una educacién de calidad acorde a las

demandas del contexto contemporaneo.

Aprender IA ...pero icomo?

Diversas publicaciones, particularmente provenientes del campo de la comunicacién social,
proponen diferenciar distintos modos de aproximacion al aprendizaje de la IA (Belinche y Vinas,
2024; Soto, 2024; Martin, 2025). Nosotros, como equipo, retomamos la idea de aprender sobre la
IA, entendida como una perspectiva orientada a promover una apropiacion responsable, reflexiva
y critica de las herramientas emergentes. Esta dimensién no solo implica el conocimiento técnico
del funcionamiento de los sistemas, sino también la comprensién de sus implicancias sociales,
culturales y politicas. Por ello, en este curso podran ver una Introduccion a los grandes modelos
de lenguaje (LLM), su clasificacién entre abiertos y cerrados; también cdmo aprenden esos LLM,
sus patrones estadisticos, su alineamiento, la diferencia entre system prompt y user prompt y

muchos temas mas.

Desde esta mirada, aprender sobre inteligencia artificial supone desarrollar una comprension del
mundo algoritmico, favoreciendo la realizacién de actividades que permitan tomar decisiones
informadas en contextos crecientemente atravesados por sistemas automatizados. En este

sentido, resulta central la identificacion y andlisis de sesgos, ya que posibilita que los y las



estudiantes reconozcan como se producen, a partir del conocimiento de los mecanismos internos

de funcionamiento de la IA y de las bases de datos y algoritmos que la constituyen.

Por otra parte, se distingue la dimensién de aprender con la IA, que refiere al uso de aplicaciones
como CHAT-GPT, EDIA -que es la herramienta creada por el equipo y usada en el curso-,
generadores de imdagenes o audios o herramientas para resumir documentos. En este caso, la
inteligencia artificial se emplea como recurso para facilitar la adquisicion de conocimientos en
distintos campos disciplinares, tales como las ciencias naturales, la comunicacidn o la educacién
fisica por ejemplo, integrandose como una herramienta de apoyo a los procesos de ensenanza y
aprendizaje. Para ello, al final del curso les compartiremos algunas producciones realizadas por
docentes que han participado del curso HESEIA de 2024 en el que integran contenidos de IA desde

una perspectiva critica en sus diversos espacios curriculares.

En este marco, la tarea docente adquiere un papel estratégico, ya que trasciende la funcion
tradicional de transmisién de contenidos para consolidarse como una practica de mediacion
pedagdgica activa, que priorice el desarrollo de las capacidades intelectuales por sobre la
automatizacién acritica del conocimiento. De este modo, el trabajo con inteligencia artificial en el
aula puede contribuir al desarrollo de practicas formativas orientadas a la interpretacion, la
problematizacion y la construccién de sentido, promoviendo en el estudiantado una actitud

reflexiva que habilite el cuestionamiento, la duda vy la elaboracidn critica del conocimiento.

Qué lugar le vamos a dar a la IA en nuestra practica docente?

Hace algunos meses, la escritora polaca de ciencia ficcion Joanna Maciejewska publicd en su
cuenta de X (ex Twitter) una reflexidon que rapidamente circuld entre los debates sobre inteligencia
artificial y el trabajo creativo: “Quiero que la IA lave y cuelgue mi ropa y lave mis platos para que
yo pueda dedicarme al arte y a escribir, no que la IA escriba y dibuje por mi para que yo pueda
lavar la ropa y los platos.” Esta afirmacidn, surgida en el marco de discusiones sobre el arte digital,
nos ofrece un punto de partida para pensar también el lugar de la inteligencia artificial en la

practica docente y educativa.

En este sentido, el desafio no radica en adoptar posiciones tecnofébicas ni en asumir una
aceptacion acritica de estas tecnologias, sino en reflexionar sobre qué rol queremos que ocupe la
IA en la ensefanza. Actualmente, gran parte del discurso en torno a la inteligencia artificial
educativa se sostiene en la promesa de personalizacion del aprendizaje, a través de sistemas de

tutoria inteligente, plataformas adaptativas o recomendaciones automatizadas de contenidos. Sin



embargo, estas narrativas suelen proyectar en el imaginario docente escenarios donde, muchas

veces se piensa en una participacion reducida o incluso prescindible.

No obstante, es necesario considerar que estos sistemas se desarrollan a partir de grandes
volimenes de datos globales que, en muchos casos, tienden a invisibilizar saberes locales,
practicas culturales diversas y lenguajes situados, al tiempo que, como ya vimos, pueden reforzar
estereotipos y desigualdades preexistentes. Frente a este escenario, la docencia mantiene una
significativa capacidad de agencia humana. Retomando a Bourdieu (1997), entendemos la agencia
como la capacidad de accidn de las personas en determinados campos sociales. Especificamente
en el campo educativo, Holmes (2025) menciona que la agencia humana se refiere a la capacidad
de estudiantes y profesores para tomar decisiones y actuar de manera auténoma en la ensenanza
y el aprendizaje dentro de los entornos de aula. En este sentido, estos sujetos que forman parte

del sistema educativo van a tomar decisiones sobre qué, cdmo y por qué se aprende algo.

En este marco, el rol docente posibilita la promocién de el trabajo colaborativo y el aprendizaje
entre pares; la seleccion y contextualizacion de materiales educativos segun las caracteristicas de
cada comunidad; la posibilidad de adaptar recursos a las necesidades, intereses y subjetividades
de los grupos; interpretar gestos, silencios y expresiones corporales que forman parte del proceso
educativo; comprender y acompanar las trayectorias personales y sociales del estudiantado. Y
articular dimensiones cognitivas, emocionales y vinculares del aprendizaje, entre otras tantas
actividades.

Estas acciones evidencian que existen dimensiones de la ensenanza dificilmente automatizables,
reforzando la centralidad del rol docente y la mediacién pedagdgica. En esta linea, Juaneu et al.
(2023) sostienen que la irrupcion de la inteligencia artificial conlleva una necesaria resignificacion
del trabajo docente, tanto en su funcién como referente del saber disciplinar como en la

construccién singular que emerge del encuentro pedagdgico con los y las estudiantes.

Las transformaciones tecnoldgicas actuales llevan a formular nuevas preguntas pedagdgicas y a
repensar el lugar de la inteligencia artificial como un recurso complementario para la ensenanza,
mas que como un sustituto del trabajo docente. Frente a cambios potencialmente disruptivos,
resulta fundamental analizarlos no solo desde su dimension técnica, sino también desde una
perspectiva situada, critica y plural que contemple la complejidad de los procesos educativos y las

multiples formas en que se construye el conocimiento.

Para ir concluyendo esta primera parte



Les invitamos a que en este curso pensemos nuestras practicas docentes en torno a la IA,

aprendamos un poco mas sobre cdmo funcionan estos modelos de lenguaje y elijamos cuando

queremos usarlos. jPara qué vamos a usar la IA en nuestras tareas? ;En qué cosas queremos

seguir teniendo agencia?

A partir de este curso, les proponemos generar espacios de reflexion que nos permitan analizar

criticamente estas tecnologias, compartir experiencias situadas y construir criterios pedagdgicos

que orienten su integracién de manera ética, responsable y contextualizada, fortaleciendo el rol

docente en escenarios educativos atravesados por transformaciones tecnoldgicas.
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